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องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะเปียะ 
อำเภอย่านตาขาว  จังหวัดตรัง



รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนตำบลเกาะเปียะ อำเภอย่านตาขาว  จังหวัดตรัง   
ประจำปีงบประมาณ  2567 

  ตามที่ได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน  ITA  ขององค์การบริหารส่วนตำบลเกาะเปียะ  
ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566  และได้กำหนดมาตรการ/แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567  โดยได้มีการดำเนินการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567  ดังนี้ 
 

มาตรการ/
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการ
ดำเนินการ 

ผลลัพธ์/
ความสำเร็จ 

การกำกับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของ
ราชการและ
เสรมิสร้างการรับรู้
ให้บุคลากร
เกี่ยวกับแนวทาง 
การปฏิบัติการใช้
ทรัพย์สินราชการ
ที่ถูกต้อง กำกับ
ดูแลตรวจสอบการ
ใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่าง
สม่ำเสมอ 

1. มีการตรวจสอบวัสดุ
และครภุณัฑ์ในแต่ละ
ส่วนงานเป็นประจำทุก
ไตรมาส 
2. กำชับให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานมีการ
ขออนุญาตในการยืมใช้
ทรัพย์สินของราชการ
อย่างถูกต้องตาม
ระเบียบ 
3. การเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์คู่มือหรือ
แนวทางการปฏิบัติใน
การใช้/ขอยืมทรัพยส์ิน
ทางราชการไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานท่ีถูกต้อง 

ทุกส่วน
ราชการ 

ต.ค. 66 – ก.ย. 67 1. แต่ละส่วน 
ราชการมี รายงาน
ทะเบียนคุมการใช้
ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง
ราชการเป็นประจำ
ทุกไตรมาส 
2. บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขอ
อนุญ าตการยืมใช้
ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง
ราชการถูกต้องตาม
ระเบียบ 

1 . บุ ค ล า ก ร ใ น
หน่วยงานทราบแนว
ป ฏิ บั ติ ที่ ถู ก ต้ อ ง
เกี่ ย ว กั บ ก า ร ใ ช้
ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง
ร า ช ก า ร แ ล ะ ถื อ
ป ฏิ บั ติ อ ย่ า ง
เคร่งครัด 
2 .  บุ ค ล า ก ร มี
จิตสำนึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานต่อ
ห น้ า ที่  ส า ม า ร ถ
แยกแยะระห ว่า ง
ผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์
ส่วนรวมได้ 

คุณภาพการ
ดำเนินงาน 
1. ประชุมชี้แจง
พัฒนาบุคลากร
ภายในให้มีความ
พร้อมในการ
ให้บริการอย่างเท่า
เทียมกัน เป็นไป
ตามขั้นตอน 
พร้อมช้ีแจงข้อมูล
การให้บริการ
อย่างครบถ้วน 

 1. จัดประชุมบุคลากร
ภ า ย ใน  ช้ี แ จ ง ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น  ก า ร
ให้บริการอย่างเท่าเทียม
กัน เป็นไปตามขั้นตอน 
พร้อมช้ีแจงข้อมูลการ
ให้บริการอย่างครบถ้วน 
2. ประชาสัมพันธ์ให้ผู้
มารับบริการทราบถึง
ขั้ น ต อ น ร ะ ย ะ เว ล า 
เอกสารที่ใช้ในการติดต่อ
งา น  เพื่ อ ให้ ผู้ ม า รั บ
บริการมีความสะดวก
รวด เร็ ว ใน การม ารั บ
บริการ 

-สำนักปลัดฯ ต.ค. 66 - ก.ย. 67 1. จัดประชุมช้ีแจง
ให้บุคลากรภายใน
ท ร า บ เ รื่ อ ง ก า ร
ให้บริการอย่างเท่า
เทียมกัน เป็นไปตาม
ขั้ น ตอน  ใน คราว
ป ระ ชุ ม พ นั ก งาน
องค์การบริหารส่วน
ต ำบ ล เก าะ เปี ย ะ 
เมื่อวันท่ี  8 
มกราคม  2567 
2. เผยแพร่ขั้นตอน 
ระยะเวลา เอกสารที่
ใช้ในการติดต่องาน 
เพื่อให้ผู้มารับ 

ประชาชนในพื้นที่
ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลเกาะเปียะ 
มีการรับรู้ เกี่ยวกับ
ข้อมูลต่าง ๆ ในการ
ม า ติ ด ต่ อ ข อ รั บ
บริการ เช่น 
ระยะเวลา ขั้นตอน 
หน่วยงานท่ี 
รั บ ผิ ด ช อ บ  แ ล ะ
เอกสารที่จำเป็นต้อง
ใช้ รวมทั้ง 
ประชาชนมีความ 
พึ ง พ อ ใจ ใน ก า ร
ให้บริการของ 
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มาตรการ/
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการ
ดำเนินการ 

ผลลัพธ์/
ความสำเร็จ 

2. จัดทำการ
ประชาสมัพันธ์ให้
ผู้มาบริการทราบ
ถึงขั้นตอน 
ระยะเวลา 
เอกสารที่ใช้ในการ
ติดต่องาน เพื่อให้
ผู้มารบับริการมี
ความสะดวก 
รวดเร็ว ในการมา
รับบริการ 

   บริการมคีวามสะดวก 
รวดเร็ว ในการมารับ
บริการ ผา่นเว็บไซต์  
www.keophia.go.th 

หน่วยงาน  (ข้อมูล
จากการประเมิน
ความพึงพอใจการ
ให้บริการของ
เจ้าหน้าท่ี) 

ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสมัพันธ์
เผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารภาครัฐ 
1. ส่งเสริมการ
สื่อสารและ
ประชาสมัพันธ์
ช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสาร การ
ให้บริการต่าง ๆ 
อย่างทั่วถึงและ
ต่อเนื่อง 
2. ส่งเสริมทักษะ
แ ล ะ เ พิ่ ม พู น
ความรู้ให้บุคลากร
ถึ งค ว าม ส ำคั ญ
ของการ 
ปฏิบั ติ งาน  การ
ให้ บ ริ ก า ร  ต าม
มาตรฐาน ข้ันตอน
และระยะเวลาที่
กำหนด ไว้อย่ าง
เคร่งครัดและเท่า
เที ย ม ไ ม่ เ ลื อ ก
ปฏิบัติ 

1 . ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์
ช่องทางการเผยแพร่
ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร  ก า ร
ให้บริการต่าง ๆ ผ่าน
ช่องทางทั้งเว็บไซต์หลัก
แ ล ะ ท า ง สื่ อ สั ง ค ม
ออนไลน์ของหน่วยงาน
อย่างต่อเนื่อง 
2. ป รั บ ป รุ ง ข้ อ มู ล 
ข่าวสาร สื่อ 
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ใ น
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้
มีความครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน 
1 . ก า ร ป ร ะ ชุ ม ข อ ง
ผู้บริหารและพนักงาน
เ ป็ น ป ร ะ จ ำ  แ ล ะ
สอดแทรกเนื้อหาเรื่อง
ก า ร ให้ บ ริ ก า ร ต า ม
มาตรฐาน ขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนดไว้
อย่างเคร่งครัดและเท่า
เทียมไม่เลือกการปฏิบัติ 

สำนักปลดัฯ ต.ค. 66 - ก.ย. 67 1. เผยแพร่ช่องทาง
การเผยแพร่ข้ อมู ล
ข่ า ว ส า ร  ก า ร
ให้บริการต่าง ๆ ผ่าน
ช่องทางทั้ งเว็บไซต์
หลักและทางสื่อสังคม
อ อ น ไ ล น์ ข อ ง
ห น่ ว ย ง า น อ ย่ า ง
ต่อเนื่อง เช่น Line , 
Facebook , 
Messenger 
2. ป รั บ ป รุ งข้ อ มู ล 
ข่าวสาร สื่อ 
ป ระ ช าสั ม พั น ธ์ ใน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้ มีความครบถ้วน 
เป็นปัจจุบัน 
1. ประชุมผู้บริหาร
แ ล ะ พ นั ก งาน เป็ น
ประจำ และ 
สอดแทรกเนื้อหาเรื่อง
การ ให้ บ ริ ก ารต าม
มาตรฐาน  ขั้ นตอน
แ ล ะ ร ะ ย ะ เว ล า ที่
ก ำ ห น ด ไ ว้ อ ย่ า ง
เค ร่ งค รั ด แ ล ะ เท่ า
เที ย ม ไม่ เลื อ ก ก า ร
ปฏิบัติ 

ประชาชนได้
รับทราบข้อมลู
ข่าวสารของ
หน่วยงานมากขึ้น  

 


